Vara kop- och leveransvillkor for fruktabonnemang.

Fruktkorgarna levereras pa dverenskomna dagar mellan kl. 07.00-15.00.
Fruktombudet levererar aret runt helgfria vardagar mandag till fredag.

Korgarna levereras fraktfritt under dagen.

Kunden ansvarar for att lokalerna och dess omrade halls tillgangliga for leverans.

Om leverans inte kan ske i enlighet med 6verenskomna leveranstider eller pa angivna
platser har Fruktombudet ratt att dverlamna fruktkorgarna i kundens reception
alternativt godsmottagning. Skulle ordinarie leveransdag infalla pa en réd dag sker
leverans nastkommande vardag om inget annat 6verenskommit.

Anser behorig bestallare att leveransen inte uppfyller kvalitetskraven skall reklamation
goras senast dagen efter erhdllen leverans, vid sadan reklamation dligger det
Fruktombudet att senast nasta leveransdag (helgfri) leverera ny frukt av fullgod kvalitet
alternativt gora ett avdrag pa kommande faktura till ett motsvarande belopp.

Fruktombudet ar certifierad via SMAK och godkand av Stockholms Miljoférvaltning for
packning av ekologisk frukt och mjolk. Frukt som ar ekologiskt odlad har ett lite samre
utseende an konventionellt odlad frukt vilket ar helt naturligt da det inte forekommer
nagra bekampningsmedel, forsamringen sitter enbart i skalet och paverkar inte
smaken. Efterfragan pa ekologiskt odlad frukt ar stor i hela Europa vilket innebar att
odlarna inte riktigt hinner med att motsvara efterfragan och det kan ibland uppsta
brister i tillgdng. Fruktombudet forbehaller sig darfor ratten att ersatta ekologisk frukt
med konventionellt odlad frukt i en sddan situation da den forstnamnda ej finns att
tillga pa marknaden



Senast klockan 12:00 vardagen innan ordinarie leveransdag behdver vi veta
eventuella andringar eller uppehall i leveranserna, andring eller 5nskemal om
uppehall gors enklast med ett mail till oss pa: info@fruktombudet.se

Samtliga priser ar angivna fritt kundens godsmottagning och exklusive moms.

| abonnemanget ingar ocksa lan av korg.

Vi tillampar ett retursystem for vara korgar, av bade ekonomiska och miljomassiga
skal. Vid utebliven retur av tomkorg debiteras en kostnad om 45 kr.

Samtliga priser justeras 1 ganger per ar.

Bestallning av tillbeh6r i samband med ordinarie fruktleverans utgar ingen sarskild
leveransavgift
Vid bestallning av enbart tillbehor tillkommer en leveransavgift om 95 kr

Eventuell uppsagning / avslut av leveranserna behover vi veta senast klockan 12:00
vardagen innan ordinarie leveransdag

Faktura en gang per manad i efterskott med 20 dagar betalningsvillkor.
Vid skriftlig betalningspaminnelse debiteras lagreglerad avgift.
Efter forfallodagen debiteras dréjsmalsranta med referensranta plus 8 %.

Fruktombudet AB
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